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EASYJET CONTRO IL LAVORO DEGLI AGENTI Dl
VIAGGIO. FIAVET NON CI| STA!

La FIAVET — Associazione Italiana di Imprese di Viaggo e Turismo— sta valutando I'ipotesi di
adire alle vie legali in merito al comportamentoEEASYJET che nelle proprie carte di imbarco
riporta integralmente quanto segueo“sapevi? | siti per il confronto dei prezzi edgenzie di
viaggi aggiungono una commissione al prezzo ddldbig ... e non sempre ti informano! Prenota
direttamente su easyjet.com per avere la garanziaogiare il prezzo piu basso“Si tratta di un
comportamento denigratorio di tutto il settore elelgenzie di Viaggio — spiega il Presidente
Nazionale Cinzia Renzi. Abbiamo dato mandato dltid legale di valutare I'opportunita di adire
alle vie legali per il comportamento scorretto delbmpagnia low cost. E' paradossale — conclude
Renzi, come si continui a considerare parassithfavoro delle oltre 12 mila Agenzie di Viaggio
italiane anziché valorizzarne il ruolo. Questa aatbn ci si € limitati a questo. Si & andati oltre
accusando i colleghi agenti di viaggio di mancadiziasparenza e chiarezza nelle comunicazioni
date ai clienti. E’ un’accusa che non possiamottaee Ci riserviamo di riaffermare la dignita dei
nostri associati presso le sedi competenti”.
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