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Roma, 30 maggio 2012

fiavet _ _ _ _ _
federazione taliana Fiavet chiede collaborazione tra gli operatoria so  stegno
assoclazion! Imprese delle popolazioni colpite dal terremoto

viaggi e turismo

Necessaria flessibilita nella gestione delle pratiche cancellate o
modificate in seguito agli eventi sismici

Alla luce delle nuove gravi scosse che hanno investito in particolare alcune aree
dellEmilia Romagna, Fiavet, la Federazione che associa agenzie di viaggi e tour operator
aderente a Confcommercio Imprese per ['ltalia, esprime la propria vicinanza agli abitanti
delle zone interessate dal terremoto e manifesta il proprio cordoglio ai familiari delle

vittime.

La Federazione si € immediatamente attivata per cercare di aiutare, per quanto in suo
potere, le popolazioni colpite dal sisma.

Fiavet ha infatti gia da subito preso contatti con i propri tour operator , con le altre
Associazioni di categoria e con le principali Associazioni dei consumatori  per fare in
modo che, con I'accordo di tutte le parti e all'insegna di uno spirito di solidarieta, si segua
una linea di massima flessibilita nella gestione delle pratiche di viaggio che

dovessero essere annullate o modificate in seguito ai tragici eventi di questi giorni.

Fiavet continuera a monitorare con attenzione I'evolversi della situazione ed € pronta ad
intervenire con nuove misure a sostegno degli abitanti delle aree interessate e dei colleghi

che operano nel territorio.
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